
TÉRMINOS Y CONDICIONES
- Promoción de relanzamiento: “Terapia iWay” -

1. Objeto de la promoción
La presente promoción es organizada y administrada por iWay, y tiene como objetivo 
otorgar al cliente beneficiario dos (02) meses de servicio de internet gratuitos, siempre 
que contrate el servicio y abone el primer (01) mes de servicio de manera regular.

El beneficio se aplicará de la siguiente manera:

- Mes 1: pago regular según el plan contratado.
- Meses 2 y 3: gratuitos.

A partir del cuarto (04) mes, el servicio se facturará conforme a la tarifa vigente del 
plan contratado.

2. Elegibilidad
La promoción aplica exclusivamente para:

- Nuevos clientes que contraten el servicio iWay.
- Contrataciones realizadas dentro del período de vigencia de la promoción.

No aplica para clientes activos, renovaciones, reconexiones, cambios de plan ni 
modificaciones contractuales.

3. Vigencia y aplicación
La promoción será válida desde el 19/01/2026 hasta el 31/03/2026, o hasta agotar el 
stock/promociones disponibles, lo que ocurra primero.

Aplica únicamente para nuevos contratos celebrados por un período mínimo de seis 
(06) meses bajo la modalidad semestral, realizados dentro del período de vigencia 
indicado. 

4. Condiciones de permanencia
El cliente deberá mantener el contrato activo durante un período mínimo de seis (06) 
meses.

En caso de resolución anticipada del contrato por causa imputable al cliente, este 
perderá automáticamente el beneficio y deberá abonar el importe correspondiente a 
los dos (02) meses de servicio otorgados inicialmente de manera gratuita, conforme a 
la tarifa vigente del plan contratado.

5. Restricciones y limitaciones
El beneficio es personal, no es transferible, no reembolsable ni canjeable por dinero u 
otros servicios.

La promoción no es acumulable con otros descuentos, ofertas o beneficios vigentes.

El beneficio aplica únicamente a la promoción “Terapia iWay" y no incluye servicios 
adicionales, instalaciones especiales u otros cargos no especificados.

iWay se reserva el derecho de modificar, suspender o cancelar la promoción en 
cualquier momento, previa comunicación a través de sus canales oficiales.

6. Aceptación de los términos
La contratación del servicio bajo esta promoción implica la aceptación total de los 
presentes Términos y Condiciones.


